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Avis public — Mise a jour sur la réduction des services de I’Administration des
services de santé et des services sociaux de Hay River

2 mars 2023 — L’Administration des services de santé et des services sociaux de Hay River
(ASSSSHR) tient a rappeler qu'il y a une importante pénurie de professionnels de la santé et des
services sociaux qualifiés a Hay River, ce qui entraine des répercussions sur les résidents.

Nous sommes heureux de vous annoncer gu'a compter du samedi 4 mars 2023, les
services réquliers assurés par un médecin reprendront au Service des urgences.

Qu’est-ce que cela signifie?
o Les lits et services pour patients hospitalisés temporairement réduits en l'attente d'un
médecin reviendront a la normale le 4 mars.
e Jusque-la, tous les clients se présentant au Service des urgences feront I'objet d’'une
évaluation médicale et d'un triage par un infirmier autorisé.
e En cas d'urgence, un médecin de garde sera contacté pour déterminer les soins a
apporter aux patients.

L’ASSSSHR souhaite remercier tous les résidents de leur compréhension durant cette période
de bouleversements. Bien que cette situation soit difficile, nous vous demandons de faire preuve
de patience et de gentillesse avec notre personnel, particulierement avec les employés de
premiére ligne et de I'administration qui se présentent au travail tous les jours et font de leur
mieux pour répondre aux besoins en soins de santé de chacun.

Merci.



